
Factuur en 

specif icatie
Op jouw factuur en specificatie zie je  

diverse begrippen staan, zoals 

‘meetkosten warmtekostenverdeling’ 

en ‘vaste warmtekosten’. Maar wat 

betekenen die begrippen precies?  

En hoe worden die bepaald? We geven 

graag meer uitleg. 



Levering warmte
De kosten voor de geleverde warmte. 

Warmtekosten warm tapwater
Deze kostenpost staat niet op iedere factuur. Het kan voorkomen 

dat jouw kraanwater op basis van een andere warmtebron wordt 

opgewarmd. Maakt jouw warm water ook gebruik van de warmte die 

afkomstig is van het warmtenet van Ennatuurlijk? En is daarvoor een 

aparte watermeter geïnstalleerd? Dan lees je hier welke kosten zijn 

gemaakt voor het verwarmen van jouw kraanwater.

Vaste kosten wijkverwarming
De kosten die gemaakt worden om het warmtenet en specifiek 

het wijkverwarmingssysteem in stand te houden. Dit bedrag 

is hetzelfde voor alle woningen die zijn aangesloten op het 

wijkverwarmingssysteem en is niet afhankelijk van het aantal 

woningen in een woonblok of wijk. 

Meetkosten warmtekostenverdeling
Naast de meteropnamekosten bevat deze kostenpost ook de 

administratieve verwerking hiervan en het maken van de warmte­

kostenverdeling. Ook de vergoeding voor het ter beschikking stellen 

van de radiatormeters is verwerkt in dit bedrag. Deze kosten zijn 

voor alle woningen hetzelfde, ongeacht het aantal radiatoren.

In opdracht van Ennatuurlijk meet 

en verdeelt ASG Nederland B.V. de 

gemeenschappelijke verwarmingskosten. 

Je ontvangt hiervan als bijlage bij de 

factuur een specificatie. Wij geven graag 

meer inzicht in de gebruikte begrippen.

Welke kosten 
staan er op jouw 

factuur en 
specif icatie?

Zie het voorbeeld op de volgende bladzijde.



Welke kosten staan er op jouw  
specif icatie?
In opdracht van Ennatuurlijk meet en verdeelt ASG Nederland  

de gemeenschappelijke verwarmingskosten. Je ontvangt hiervan als 

bijlage bij de factuur een specificatie. Wij geven graag meer inzicht in 

de gebruikte begrippen.

Variabel deel 
Het percentage van de totale warmtekosten die op basis van de 

gegevens van de radiatormeters aan je worden toegekend.

Vast deel 
Het percentage van de totale warmtekosten die aan jouw woning 

worden toegekend. Bij collectief verwarmde complexen is er vrijwel 

altijd sprake van onbemeterde warmteafgifte door leidingen. Die 

leidingen lopen in algemene ruimtes en zitten bijvoorbeeld ook 

bij de bewoners in/onder het huis. Het is verbruik wat bij niemand 

direct in rekening gebracht wordt. De kosten van dit verbruik wordt 

gezamenlijk door alle aangesloten bewoners betaald.

Levering warmte

Jouw verbruik

Warmte kosten

* ASG rekent eenheden om in gigajoule en hanteert daarbij het standaard gigajouletarief van Ennatuurlijk.

Verwarming                     Jouw verbruik is gemeten door warmtekostenverdelers

Begin
datum

Eind
datum

Item (incl. evt. 
begin-/eindstand)

Aantal Tarief 
(incl. 
btw)

Tarief 
(excl. 
btw)

Totaal 
(excl. 
btw)

Btw Btw
bedrag

Totaal
(incl. 
btw)

01­01­22 31­03­22 Levering warmte € 38,56 21% € 8,10 € 46,66

01­01­22 31­03­22 Vaste kosten
wijkverwarming 
voor bewoner

276 Dag € 0,6556 € 0,5418 € 149,54 21% € 31,40 € 180,94

01­01­22 31­03­22 Kosten meters 276 Dag € 0,1568 € 0,1296 € 35,77 21% € 7,51 € 43,28

Totaal € 270,88

Variabel Tarief (incl. 
btw)

Tarief (excl. 
btw)

Jouw 
variabel
deel

Bedrag excl.
btw

Btw Btw
bedrag

Totaal
(incl. btw)

01­01­2022  ­ 31­03­22 € 42,92 € 35,47 x 0,02127 GJ = € 0,75 21% € 0,16 € 0,91

Subtotaal excl. btw € 0,75 Subtotaal incl. btw € 0,91

Vast Tarief (incl. 
btw)

Tarief (excl. 
btw)

Jouw 
variabel
deel

Bedrag excl.
btw

Btw Btw
bedrag

Totaal
(incl. btw)

01­01­2022  ­ 31­03­22 € 42,92 € 35,47 x 1,02601 GJ = € 36,39 21% € 7,64 € 43,28

Subtotaal excl. btw € 8,81 Subtotaal incl. btw € 10,66

Totale kosten incl. btw € 46,66

ASG meters 01-01-2022 31-03-2022

Locatie Meter Stand Stand Verschil Correctiefactor Verbruik

Woonkamer 1111112 0 3 3 1,300 4 eenheden

Slaapkamer 1111113 0 0 0 1,200 0 eenheden

Woonkamer 1111114 0 0 0 1,575 0 eenheden

Slaapkamer 1111115 0 0 0 1,150 0 eenheden

Totaal 4 eenheden

Berekening: (331,137135 : 62287) x 4 Jouw variabel deel 0,02127 GJ

(totale levering verwarming GJ : totale levering verwarming eenheden) x jouw eenheden

Vast deel verbruik

Aandeel per m2 Jouw oppervlakte

0,02773 GJ x 37,000 m2 90 van de 90 dagen

Jouw vast deel 1,02601 GJ



Correctiefactor 
De meters kijken niet naar het energieverbruik. Als een kleine 

verwarming in de gang en een grote verwarming in de woonkamer 

beiden een uur aanstaan, worden er ongeveer evenveel eenheden 

gemeten terwijl de verwarming in de woonkamer veel meer GJ 

heeft verbruikt. Daarom kunnen de eenheden niet direct met 

elkaar vergeleken worden. Om dat op te lossen worden de “bruto” 

eenheden gecorrigeerd. Deze correctiefactor is gebaseerd op het 

vermogen van de radiator. 

�Totaal 
Jouw aandeel in de totale verwarmingskosten van de wijk of het 

woonblok. 

De vermelde bedragen en getallen zijn fictief.  
Kijk voor meer uitleg op www.asgnederland.nl

Levering warmte

Jouw verbruik

Warmte kosten

* ASG rekent eenheden om in gigajoule en hanteert daarbij het standaard gigajouletarief van Ennatuurlijk.

Verwarming                     Jouw verbruik is gemeten door warmtekostenverdelers
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Jouw 
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bedrag
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klantenservice@ennatuurlijk.nl

085-27 34 567 van maandag t/m vrijdag  

van 8.30 uur uur - 17.00 uur

Wil je meer weten 

over jouw 
factuur of 
specif icatie?


